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1. Consideraciones Generales

1.1. Protegiendo su Inversion.

La mayoria de las alfombras residenciales nunca se acaba.
En vez de esto la alfombra, pierde su apariencia y brillo
original mucho antes que sus fibras comiencen a gastarse.

El tiempo en que su alfombra luve bien dependera de
diferentes factores, incluyendo la construccion de la
alfombra, los patrones de trafico, exposicion al ensuciamiento y manchas y, por
supuesto de su mantenimiento.

El Protector Scotchgard, aplicado en la fabrica de alfombras y unido
individualmente a cada una de las fibras de la alfombra protegera contra las
manchas y el ensuciamiento, y le permitird mantener su alfombra con
apariencia de nueva durante mas tiempo.

Ademas, el cuidado apropiado y la limpieza pueden hacer una gran diferencia
en mantener la belleza de su alfombra durante muchos afios de uso regular.

Para obtener lo mejor de su inversion, aqui se incluyen algunos conceptos que
usted debe conocer acerca del cuidado y mantenimiento de sus alfombras.

1.2. Cuatro Cosas que Hacer por su alfombra.

1. Utilice tapetes en la entrada de la casa.

Ponga tapetes dentro y fuera de las entradas para
atrapar el polvo antes de que éste sea llevado al
inetrior de su hogar. El ensuciamiento es el mayor
enemigo de la apariencia de su alfombra.

2. Aspire regularmente.

Usted nunca aspirard demasiado. Utilice una aspiradora con cepillo que
levantard el pelo de la alfombra mientras remueve el polvo y otros tipos de
ensuciamiento.

3. absorva los derrames inmediatamente.

Si usted atiende inmediatamente los derrames y las
manchas, éstos se retirardn mas facilmente.
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Siempre absorba con un trapo limpio y seco el area a limpiar. Nunca frote ni
cepille el area.

4. Limpie peridédicamente.

Mande a limpiar profesionalmente su alfombra con sistema de extraccion con
vapor antes de que muestre patrones de trafico. Las particulas de tierra pueden
dafiar el hilo de la alfombra. Refiérase a las recomendasiones acerca de los
procedimientos de limpieza para la fibra de su alfombra.

1.3. Manteniendo su Alfombra Limpia.

Lo mas importante que usted puede hacer por su alfombra es aspirarla
regularmente. Al remover las particulas de tierra se reducira la
abrasion que pudiera endurecer las fibras de la alfombra. El
mantener su alfombra libre de tierra reducira ademas la
frecuencia de las limpiezas con sistemas de extraccidon a vapor,
prolongando la vida del tratamiento protector de su alfombra.

La frecuencia con que su alfombra necesitara limpiarse
profesionalmente mediante un sistema de extraccion con
vapor, dependera de como utilice y cuide la alfombra. Las
alfombras tratadas con el Protector Scotchgard deberan
mantenerse limpias dos a tres veces mas que las alfombras similares sin
tratamiento; proporcionando una mejor apariencia con menos limpieza.

La limpieza profesional con sistemas de extraccion con vapor es el método
recomendado ya que deja la menor cantidad de residuos de detergente. Si
usted esgoge limpiarla por usted mismo, NO UTILICE equipos con champu
hamedo.

El champu puede dejar residuos jabonosos en la alfombra que no solo ocultan
al Protector Scotchgard, sino que ademas atraen y mantienen la tierra.

1.4. Protegiendo su Alfombra de la Suciedad y las Manchas.

La etiqueta del Protector Scotchgard significa que su alfombra ha sido tratado
en la plata en la planta de manufactura cuando ésta se fabricd. Es un
tratamiento durable, pero la cantidad exacta de tiempo que dura la proteccion,
depende de diferentes variables, tales como la cantidad de trafico de pisadas, la
frecuencia de los derrames, y qué tan a menudo se aspira la alfombra o se
limpia con sistemas profesionales de extraccion con vapor. Aungue no existen
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protectores de alfombra "a prueba de balas", el Protector Scotchgard le ofrece
la mejor resistencia a las manchas y al ensicuamiento disponible en el mercado.

Aungue proporciona beneficios durables, el Protector Scotchgard debera
volverse a aplicar después de la segunda o tercera lavada a través de un
proveedor de servicios de limpieza profesional para alfombras y autorizado por
3M.

Existen dos tipos de proteccién con Scotchgard para las alfombras. Cada una de
ellas esta especialmente formulada para brindar proteccién a diferentes tipod
de fibras.

Scotchgard Protector de Alfombras se formula para ser efectivo contra la
mayoria de los problemas de ensuciamiento. Forma una cubierta protectora
alrededor de cada fibra de la alfombra y evita que la tierra penetre, por lo que
permite que el ensicuamiento sea facilmente removido durante el aspirado. Se
utiliza en alfombras de poliprpileno o de poliéster, y ayuda a reducir la
acumulacion de elctricidad estatica.

Scotchgard Liberador de manchas y suciedad es una formulacién del Protector
Scotchgard y esta disefiada especificamente para alfombras de nylon y con
mezclas de nylon. Ademas de la proteccion contra la tierra y ensicuamiento,
ofrece una resistencia extra a problemas especificos de manchado.

1.5. Insista en lo Mejor.

La mayoria de los protectores fluorocarbonados proporcionara una proteccion
confiable cuando se aplica apropiadamente en la fabrica de alfombras. Pero
ninguno funcionara mejor que el Portector Sctchgard. Esto es porque se
disefian productos Scotchgard especificos para trabajar en diferentes tipo de
fibras, asegurando el desempefio éptimo en cualquier alfombra dada. Ademas,
3M trabaja estrechamente con las fabricas de alfombras para segurar que las
alfombras estén tratadas de acuerdo con los estandares de alta calidad del
Protector Scotchgard y de 3M.

1.6. Una Palabra de Precaucion.

Los tratamientos base silicon y base cera frecuentemente repelen los derrames
base agua casi tan bien como el Protector Scotchgard, pero tienen poca
resistencia a las manchas aceitosas.
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Aln peor, estos tratamientos atraen y mantienen al ensuciamiento con mayor
rapidez que las alfombras sin ningun tratamiento.
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2. El Método de Limpieza Scotchgard

2.1. Tipos de Manchas

La mayoria de los derrames y manchas caseros pueden removerse utilizando
este método sencillo. Para mejores resultados, siempre limpie las manchas y
derrames inmediatamente.

Localice el tipo de mancha y siga los pasos de limpieza apropiados hasta que la
mancha sea removida.

2.1.1. Manchas a base de agua.

Para estas manchas, comience con el Paso 1. Si la mancha <a,.[ i ] I
persiste, proceda con los Pasos 2 y Paso 3. ¢ = 9
: ._“.- ._l
A

Agua, Colonia, Jugo de frutas, Manchas de tierra, Alcohol,
Colorante a base de agua, Jugo de tomate, Pintura de
latex, Arcilla, Chocolate, Jugo de uva, Refrescos, Bebida de frutas, Gaseosas,
Leche, Sangre Caramelo, Gelatina, Leche con
chocolate, Vino, Catsup, Grafito, Licor, Vomito,
Cera para muebles(base de agua) , Helado,
Manchas de comida general, Whisky, Cerveza,
Jarabe

2.1.2. Manchas a base de agua especiales.

Para estas manchas, comience con el Paso 1. Si la mancha persiste, proceda
con los Pasos 2 y Paso 3.
Café, Té, Orina

2.1.3. Manchas grasosas.

Para estas manchas, utilice limpiador en seco (como la Carbona o Energine).
Siga las instrucciones del empaque. Si la mancha persiste, proceda con el
método 1-2-3.
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Aceite, Cosméticos, Maquillajes, Aceite de cocina, Crayones, Marcadores,
Aderezo de ensalada, Crema de manos, Margarina, Alquitran, Goma*,
Mayonesa, Barniz, Grasa (negra), Pegamento*, Barniz de ufas, Lapiz de labios
Pintura a base de aceite, Cera*, Linimento, Tinta, Cera para muebles (base
aceite), Mantequilla, Tinte de mubles

* Antes de utilizar un fluido limpiador seco, congele y remueva los materiales
solidos.

2.2. Pasos

2.2.1. Paso 1

e Utilice una cuchara o cuchillo sin filo para remover los materiales sélidos.

e Para manchas grandes, trabaje desde afuera de la mancha hacia el
centro para prevenir el esparcimiento.

e Absorba los derrames liquidos con una toalla blanca o toalla de papel.

e Mezcle una solucién de 1 cucharadita de detergente suave (no
blanqueador) con dos tazas de agua. Agite la solucion.

e Aplique esta solucién directamente a un trapo blanco. Limpie las fibras
de la alfombra que estén manchadas con este trapo. Evite saturar de
humedad la alfombra.

e Agite con cuidado. Voltee el trapo con frecuencia. Nunca frote ni utilice
un cepillo. Esto puede dafiar las fibras de la alfombra.

e De ser necesario, utilice la punta de sus dedos para trabajar la solucion
hacia la base de la mancha.

e Para enjuagar, moje las fibras manchadas con agua tibia.

e Cubra el &rea con una toalla absorbente y aplique presién para absorber.

e Repita los procedimientos de absorcidon y enjuague haste que esté
seguro de que no queden residuos de detergente.

e Sila mancha se ha ido, coloque toallas de papel blancas encima del
area, y presionelas con un objeto pesado que no se vaya a desmanchar
(puede ser un balde con peso).

e Cambie las toallas de papel hasta que la alfombra se haya secado.

e Si pesiste la mancha, proceda con el Paso 2 (para café, té u orina, evite
el Paso 2 y proceda con el Paso 3).

2.2.2. Paso 2

e Mezcle una cucharadita de amoniaco sin jabén ni blanqueador con
una taza de agua tibia.
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¢ No lo utilice sobre manchas de café, té u orina. Siempre siga este
Paso con la mezcla del vinagre y agua del Paso 3 para neutralizar al
amoniaco.

e Apligue la solucién de amoniaco, enjuague y absorba como se indica
en el Paso 1.

¢ No se seque con toallas de papel. Proceda al Paso 3 para neutralizar
la solucion de amonia.

2.2.3. Paso 3

e Mezcle parte iguales de vinagre y agua.
e Aplique la solucion de vinagre, enjuague y absorba como se indica en el
Paso 1.

Si este procedimiento no remueve la mancha, consulte con un proveedor de
servicios de limpieza profesional de alfombras.
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3. Preguntas y Respuestas

3.1. ;Sabia Usted que...?

e Existen mas de 100 productos Scotchgard distintos, con més de 30
férmulas disefiadas para alfombras.

e El Protector Scotchgard previene que la tierra se impregne en las fibras
de la alfombra tratada, de tal forma que sélo hay que aspirarla para que
se mantenga limpia.

e Es conveniente que siempre limpie su alfombra con sistemas de
extraccion con vapor, porque el champu puede dejar residuos jabonosos,
que disminuyen la eficacia del protector de la alfombra.

e El Protector Scotchgard no dafa la capa de ozono.

3.2. (,Cémo funciona?

Los productos Scotchgard son tratamientos fluoroquimicos desarrollados por
3M. Al ser aplicados en la fabrica de alfombras, proporcionan un tratamiento
protector efectivo, que cubre como un escudo invisible cada fibra de la
alfombra sin cambiar textura o color.

El protector Scotchgard mejora la resistencia a las manchas a base de aceite y
agua, asi como a la suciedad diaria.

3.3. ¢(Cuanto dura?

Bajo condiciones "normales” y con el cuidado apropiado, el Protector
Scotchgard proporcionaré beneficios durante largos periodos de tiempo.
Estudios efectuados por 3M han demostrado que el Protector Scotchgard resiste
el trafico de las pisadas.

Sin embargo, el desempefio disminuira al transcurrir el tiempo, después de
cada lavada profesional con sistema de lavado de extraccion.

Realizar nuevas aplicaciones del protector con mas frecuencia aumentara la
capacidad de la alfombra de resistir la suciedad y las manchas.

3.4. ;Por qué no se forma la gota de agua?
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En algunas fibras de alfombras puede que no se note la formacion de gotas,
esto se debe a los espacios vacios que existen entre los pelos de las alfombras,
cuando las alfombras poseen pelos largos. Sin embargo, no afecta en nada que
la gota se forme 0 no con la resistencia a las manchas y a la suciedad que
ofrece el Protector Scotchgard.

3.5. ¢Hace gque la alfombra sea a prueba de agua?

El Protector Scotchgard no esta disefiado para utilizarse como un agente de
impermeabilizacion para alfombras, pero proporciona una mejor resistencia a
las sustancias a base de agua.

3.6. ¢(Emite algun vapor toxico?

No, el Scotchgard no adiciona ni crea sustancias o vapores toxicos.

3.7. ¢Es seguro para los nifios y mascotas?

Si, todo los productos Scotchgard han sido evaluados y han sido utilizados en
forma segura en los hogares por méas de 20 afios.

3.8. (Tiene aroma?
El Protector Scotchgard una vez aplicado, no tiene aroma.

3.9. ¢Como debe limpiarse una alfombra tratada?

El aspirado regular es esencial.

El Protector Scotchgard ayuda a evitar que la suciedad diaria y los residuos
aceitosos se adhieran a las fibras de la alfombra. Esto hace que el aspirado
rutinario sea més eficiente y demora la necesidad de efectuar una limpieza
general con extraccidén a vapor. 3M recomienda que la alfombra sea limpiada
profesionalmente con vapor por lo menos cada dos afios, y que se vuelva a
aplicar el Protector Scotchgard después de 2 6 3 limpiezas.
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3.10. ;Hay otros productos similares?

Existen muchas marcas que han querido igualar al
Scotchgard, pero ningun producto trabajara mejor que el
Protector Scotchgard.

Esto es porque hemos disefiado distintos productos
Scotchgard para trabajar con tipos especificos de fibras,
asegurando un desempefio optimo en cualquier tipo de alfombra.

Los tratamientos a base de silicona y de cera, a pesar de tener buena
repelencia al agua, atraen y sujetan el polvo con mayor rapidez que las
alfombras que no han sido tratadas.



